Porto Alegre, 16 de margo de 2020.

COMUNICADO

Prezados(as) Conddminos(as);

Atentos a repercussdo sobre a pandemia do novo coronavirus (COVID-19) no mundo,
objetivando ampliar nossos esforgos contra sua disseminagdo, mediante declaragdo da
Organizagdo Mundial da Satde (OMS) de que a contaminagdo com o Corona virus, causador
da COVID-19, estd caracterizada como pandemia e as principais recomendacoes do
ministério da satide com relagdo a prevengdo ao avango do virus no estado do Rio Grande do

Sul, comunicamos que os atendimentos da VenezaUno Imdveis serdo realizados
através dos nossos canais de atendimento digitais e telefonicos.

Temos uma ampla rede de canais de comunicagdo que estardo a sua disposi¢gao para

garantir a qualidade e eficiéncia no seu atendimento através de e-mails, chat, whatsapp,
site, app, e redes socials.’

Evite o deslocamento p
todos nessa fase de ¢

Em caso de sintomas,
pela falta de ar; caso
domiciliar. ;

- Disque vigilancia
- Vigilancia Porto Al

Tendo em vista que Viver em Condominio é per ';'i'-.":_":-:"'f'r’i'_' entdo PARA NOSSOS
CONDOMINOS E S DICOS, recomendamos:
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- Evitar acessar :
academias, etc,

;.!I: 00S (macanetas.

individual, como luvas e

- Manter os ambientes das areas comuns bem arejados com ventilagdo natural (portas e
janelas abertas);

- Ao chegar em casa da rua, tome banho e coloque a roupa para lavar com égua e sabao, as

roupas conduzem o virus para a casa. Pode acrescentar uma tampinha de bactericida e ndo
divida seu chimarrao e outros utensilios pessoais.

- Evitar servigos deliverys que aumentam a rotatividade e fluxo de pessoas nas portarias;

- No uso de taxi e transportes de aplicativo, higienize suas maos apés a corrida com alcool
em gel;

- Nao realizar reunidoes ou assembleias;

- Utilize os servigos do po
completas;

rtal de atendimento da VENEZUNO, as ferramentas digitais s@o bem
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- Os compromissos e obrigagdes dos condomini &0 honrados e mantidos em dia pela
Administradora; ey :

- Evite, nesse momenin
extras, buscando prever,
rotina; :

e servicos e pedidos de pagamentos
ecedéncia para pagamentos fora da

- Evite a locagao dos sal@ , espagos gourmet, etc:

- Oriente e dé assisténcia aos func ' [ﬁto, assegurar a salude deles também
B al  C de 60 anos;

contra a gripe em condominios,

visando diminuir aglc -. '_a_rtura vacinal da populagéo.
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Consulte as empresa: .
Respeito, resp

2 a '-.'_7;.“: a pandemia
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b



	Page 1

